Verhuizen naar nieuwbouw de Hulsen

Informatie voor bewoners

Vraag en Antwoord

Wanneer verhuizen we?

De nieuwbouw is eind december klaar. De verhuizing gaat dan plaatsvinden vanaf 3 februari 2025. We
trekken ongeveer 3 dagen uit per afdeling. Dus we zijn ongeveer 2 weken bezig met verhuizen. De volgorde
van verhuizing, dus welke afdeling eerst gaat en welke daarna, is nog niet helemaal duidelijk. Zo gauw dat
bekend is laten we dat ook weten. We regelen de verhuizing met een verhuisbedrijf. Die verhuizen alle
spullen. Je kunt met onze busjes mee, of zelf fietsen of lopen.

Wat moet ik doen om te verhuizen?

ledereen krijgt vijf verhuisdozen. Hierin stop je je kleren en kleine spullen. Op de dozen plakken we stickers
met je naam en je nieuwe kamernummer, zodat de verhuizers weten waar ze deze moeten neerzetten. Als
je hulp nodig hebt met inpakken, vraag dan je (persoonlijk) begeleider om hulp. Ze bespreken dit ruim van
tevoren met je.

Wie regelt mijn adreswijziging?

IrisZorg zorgt voor de adreswijziging bij de gemeente. De gemeente meldt dit nieuwe adres aan andere
instanties. Je persoonlijk begeleider of budgetconsulent helpt je ook met andere adreswijzigingen. We
maken verhuiskaartjes die je kunt gebruiken om vrienden en familie te informeren.

Waar gaan we wonen?
Er zijn twee nieuwe gebouwen.

e Wonen doorstroom: Hier komt de Aanvang (24-uursopvang) en het Trainingshuis (Woonzorg en
Flet). De Aanvang heeft drie verdiepingen met elk tien kamers. Het Trainingshuis heeft vier
verdiepingen. In het Trainingshuis komen de teams en bewoners van Woonzorg en de Flet samen.
De mensen met de meeste zorgbehoefte komen beneden te wonen. De mensen die het meest
zelfredzaam zijn boven.

e Langdurig wonen: Hier verhuist de Meerzorg naar toe. Dit gebouw heeft drie verdiepingen. De
mensen met de meeste zorgbehoefte komen beneden te wonen.

Welke kamer krijg ik?
Je begeleiders werken aan de verdeling van de kamers. Ze presenteren deze binnenkort. Heb je bezwaren?
Laat het je persoonlijk begeleider weten, dan kijken we naar alternatieven.

Hoeveel eigen bijdrage betaal ik?
Er verandert niets aan de eigen bijdrage. Als je nu in de 24-uursopvang zit, blijf je hetzelfde bedrag betalen.
Ook de eigen bijdrage voor het beschermd wonen blijft hetzelfde.

Hoe ziet mijn kamer eruit in Meerzorg?

Een kamer in Meerzorg is gemiddeld 27 mz2 groot, dat is inclusief eigen douche en toilet. De kamers op de
eerste en tweede verdieping hebben ook een klein keukenblokje met koelkast en kookplaatje. Je hebt op de
kamer ruimte voor een bed, kast, tafeltje, stoel, een luie stoel en tv-meubel. Sommige meubels worden
vernieuwd, andere niet. Jouw persoonlijk begeleider laat weten wat je mee kunt nemen.
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Hoe ziet mijn kamer eruit in het Trainingshuis?

Een kamer in het Trainingshuis is gemiddeld 20 m2 groot, dat is inclusief eigen douche en toilet. Alle kamers
hebben een keukenblok met koelkast en kookplaatje. Je hebt op de kamer ruimte voor een bed, kast,
tafeltje, stoel en tv-meubel. Sommige meubels vernieuwen we, andere niet. Jouw persoonlijk begeleider laat
weten wat je mee kunt nemen.

Hoe ziet mijn kamer eruit in de Aanvang?

Een kamer in de Aanvang is gemiddeld 20 m2 groot, dat is inclusief eigen douche en toilet. De kamers zijn
eenvoudig ingericht. Er is geen koelkast of kookplaat aanwezig. Het zijn in principe eenpersoonskamers,
maar het kan soms dat we hier van af moeten wijken. Tijdens de winterperiode is het bijvoorbeeld een
mogelijkheid dat we er een bed bijzetten.

Hoe sluit ik mijn kamer af?

Je krijgt een elektronische tag, die werkt als een sleutel. Hiermee krijg je toegang tot het gebouw, je afdeling
en je kamer. Als je je tag verliest, kan deze geblokkeerd worden. Misschien gaan we een borgsysteem
hanteren voor deze tag.

Welke spullen mag ik meenemen?

Sommige spullen, zoals een bankstel, mogen niet mee vanwege brandveiligheid. Ook kunnen kamers in de
nieuwbouw kleiner zijn, waardoor je minder spullen mee kunt nemen. IrisZorg kan helpen met opslag als je
spullen wilt bewaren. Je persoonlijk begeleider regelt dit met jou.

Hoe is de tv voorziening op de kamers geregeld?

Je moet zelf een tv met HDMI aansluiting meenemen. IrisZorg zorgt op elke kamer voor een
netwerkaansluiting via IPTV. Er is een internetkabel en een setup box om je tv mee aan te sluiten. In de
verschillende woonkamers in de panden zorgt IrisZorg voor een tv.

Is er plek voor mijn fiets/scootmobiel?
Er komt een afgesloten fietsenstalling waar je veilig je fiets of scootmobiel kunt stallen. Er komen ook
fietsenrekken.

Hoe lang kan ik er wonen?
In de Aanvang is de verblijfsduur maximaal 3 maanden, met mogelijkheid tot verlenging. In het Trainingshuis
is dat meestal 1 tot 3 jaar. In de Meerzorg kun je langdurig blijven wonen.

Wie werkt er?

De medewerkers van de Meerzorg, Aanvang, Woonzorg en Trainingshuis de Flet verhuizen uiteraard mee.
De teams van Woonzorg en de Flet komen samen in een team. Daar zijn we nu mee bezig om dat vorm te
geven. Er komt ook een gastteam om te ondersteunen bij koken, wassen en schoonmaak.

Houd ik dezelfde persoonlijk begeleider?
Je houdt in principe dezelfde persoonlijk begeleider, maar er kunnen kleine wijzigingen zijn. Als dat zo is,
informeren we je daarover.
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Hoe wordt de schoonmaak geregeld?

Je moet zelf je kamer schoonmaken. Als je wil kan je gebruikmaken van schoonmaakspullen van IrisZorg.
Elke week is er een kamercontrole. Als je hulp nodig hebt bij het schoonmaken, kan het gastteam of je
persoonlijk begeleider je ondersteunen. We vinden het belangrijk dat bewoners in een schone opgeruimde
omgeving wonen. We verwachten dat iedereen daarin mee werkt.

Komen er wasmachines?

Er zijn voldoende wasmachines op elke afdeling. Bij de Meerzorg kunnen de gastvrouwen ook je was doen.
Als je hulp nodig hebt, kun je ondersteuning krijgen bij het leren wassen en bedienen van de wasmachines.
Een extern bedrijf wast het beddengoed.

Hoe gaat het met het eten?

Bewoners van de Aanvang krijgen maaltijden van het personeel en kunnen niet zelf koken. Bewoners van de
Meerzorg krijgen ook maaltijden, maar kunnen en mogen ook zelf koken. Bewoners van het Trainingshuis
kunnen zelf eten kopen of krijgen maaltijden van de afdeling. Dit bespreken we met iedereen apart. Het
voedingsgeld passen we hier per persoon op aan.

Welke activiteiten zijn er?

IrisZorg hecht groot belang aan een zinvolle dagbesteding. In de Aanvang en het Trainingshuis is dit
verplicht voor minstens 5 dagdelen. Je kunt dit doen bij de Werkplaats of extern. We organiseren ook
activiteiten, zoals films kijken of een barbecue.

Hoe is de veiligheid geregeld?

In het gebouw van het Trainingshuis en de Aanvang is er een receptiebalie. Daar zit altijd een
toezichthouder, die de gebouwen binnen en buiten in de gaten houdt met een camerasysteem. Daarnaast
loopt er een toezichthouder binnen en buiten op het terrein rond. Zij staan in contact met elkaar en met de
begeleiding. Daarmee is de veiligheid in alle panden en op het hele terrein gewaarborgd.

Hoe gaan we om met roken?

In de nieuwbouw mag er binnen niet meer gerookt worden, dus ook niet op de kamers. De reden hiervoor is
dat IrisZorg wettelijk verplicht is een rookvrije werkplek aan te bieden aan medewerkers. IrisZorg vindt een
rookvrije werkplek voor medewerkers én een rookvrije woonomgeving voor bewoners erg belangrijk. Dat
betekent voor medewerkers dat zij alleen nog in hun pauze mogen roken, en alleen buiten het terrein.
Bewoners hoeven niet te stoppen met roken. Bewoners mogen wel buiten op het eigen terrein roken, op een
daartoe aangewezen plek.

We snappen uiteraard dat dit ingewikkeld is. We gaan hierover binnenkort dan ook met bewoners in
gesprek. Wat er nodig is en hoe IrisZorg kan ondersteunen.

Hoe gaan we om met alcohol en drugs?

In de Aanvang, Woonzorg, Flet en Meerzorg wonen veel mensen die wel iets drinken of gebruiken. We zijn
gewend hier met elkaar afspraken over te maken. Belangrijk hierbij is dat de situatie en leefomgeving
hanteerbaar en veilig blijft. We noemen dit “gereguleerd gebruik”. We grijpen de nieuwe situatie aan om
hiervoor beleid te maken, zodat we straks binnen alle voorzieningen eenzelfde werkwijze hebben. Zo gauw
als dat klaar is, vertellen we dit aan de bewoners.
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Komt er een bewonerscommissie?
De cliéntenraad is op de hoogte van de nieuwbouw. Of er een bewonerscommissie komt, hangt af van de
bewoners zelf. Je kunt dit samen vormgeven.

Heb je nog vragen die hier niet vermeld staan?

We houden deze lijst met vragen en antwoorden bij met actuele informatie. Mocht je nog andere vragen
hebben, laat dit dan aan je persoonlijk begeleider weten. Je persoonlijk begeleider weet waar deze vraag uit
te zetten om voor jou antwoord te krijgen.
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